
Wébinaire TOTEn

Précarité énergétique : Où en est l’Occitanie ? 
Témoignages de dynamiques dans les 
territoires. 

Jeudi 28 novembre | 9h-10h30

Un webinaire qui s’inscrit dans la dynamique de la journée contre 
la précarité énergétique

Avec l’appui technique de : 



Avec l’appui technique de : 

Ressources utiles partagées dans le Tchat :

https://onpe.org/
onglet Etudes & Rapports

Exposition artistique Incertitude énergétique “Si le courant passe”

La carte des AOM en Occitanie : https://www.occitanie.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/11-5-mobiliteslocales.pdf
https://onpe.org/les-fiches-aides-de-lonpe

pour les aides financières au niveau national, également actualisées la semaine prochaine

Programme TIMS Occitanie : https://toten-occitanie.fr/tims-pour-une-mobilite-durable-en-occitanie

TerriSTORY Occitanie : https://arec-occitanie.terristory.fr/

https://onpe.org/
https://readymag.website/u3130860744/2960926/
https://www.occitanie.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/11-5-mobiliteslocales.pdf
https://onpe.org/les-fiches-aides-de-lonpe
https://toten-occitanie.fr/tims-pour-une-mobilite-durable-en-occitanie
https://arec-occitanie.terristory.fr/


ANNUAIRE : 
+ 290 MEMBRES / + 145 STRUCTURES

Le réseau TOTEn, 
propose toute 

l’année :

ANIMATION

UNE PLATEFORME RESSOURCE

WWW.TOTEN-OCCITANIE.FR

7 DOSSIERS ÉDITORIAUX PARTENARIAUX POUR SE REPÉRER

DANS LA TRANSITION :

4 WEBINAIRES TECHNIQUES /AN

4 12-13H /AN
1 heure de conversations autour d’un sujet)

GROUPE DE COLLECTIVITÉS PILOTES POUR

EXPÉRIMENTER LES CONDITIONS DE COOPÉRATIONS

COMME LEVIER DE RÉUSSITE ET DE CHANGEMENT D’UN

PROJET DE TRANSITION. 
DIRECTION : UN VOYAGE EN SYSTÉMIE

83 RETOURS D’EXPÉRIENCE THÉMATIQUES

GÉOLOCALISÉS

SON EXTRANET ( 2022)&

UNE RUBRIQUE POUR RECHERCHER TOUS LES DISPOSITIFS

FINANCIERS DE LA TRANSITION ÉNERGIE-CLIMAT À

DESTINATION DES COLLECTIVITÉS

ACTUALITÉS, CONVERSATIONS, DOCUMENTATION

VEILLE MENSUELLE D’ACTUALITÉS THÉMATIQUE

Qualité de l’air

Coordonner et 
animer la 

transition énergétique

Planification 
territoriale

Efficacité 
énergétique des 
bâtiments

Production locale 
d’énergie renouvelable

Mobilité 
durable

Adaptation au 
changement climatique 

et résilience

& DES TEMPS D’ÉCHANGES

ET DE PARTAGE

1 FOIS /AN : LES RENCONTRES TOTEN

NOUVEAU : LES LOCALES TOTEN,
le réseau se délocalise dans les territoires en présentiel et distanciel

Sobriété
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3 - La communauté TOTEn

Septembre 2024 :
+  290 ACTEURS MEMBRES 

146 STRUCTURES



Avec l’appui 
technique de : 

Programme

Temps 1 : Précarité énergétique : entre habitat et 
mobilité. Eléments de définition, cadre règlementaire et 
enjeux en Occitanie 

✓ L’Observatoire national de la Précarité énergétique : enjeux et 
outils nationaux, par Christina NIRUP, ADEME, ONPE

✓ Le cadre réglementaire de la précarité pour l’habitat et la mobilité
par Loïc CARIO, Chef du Département Bâtiment Construction, DREAL 
Occitanie et Marion LACROIX, Chargée de mission report modal, DREAL 
Occitanie

✓ L’action régionale : axe 2 Région à énergie positive : le pack 
précarité énergétique, par Bénédicte RIEY, Chargée de projet 
Transition Energétique et Territoires, Région Occitanie

✓ La situation régionale, visualisation dans TerriSTORY, par Emilie 
DUFRESNE, chargée de projets, AREC Occitanie

Questions / réponses

Temps 2 : Retours d’expérience et leviers d’action dans 
les territoires

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et mobilité solidaire 
de la Communauté de communes Aubrac Carladez Viadène, par 
Laurent PHILIPPOT, Chargé de mission « Mobilités », Communauté 
de communes Aubrac Carladez Viadène

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et habitat :
✓ Le retour d’expérience du CCAS de Montpellier, par Nathalie 

STEENLANDT, chargée de visite SLIME
✓ Le témoignage de Carcassonne Agglo, par Benoit BOUDES, Adjoint 

au Responsable du Service Habitat, Carcassonne Agglo et Floriane 
VALETTE, cheffe du service habitat, Carcassonne Agglo

Questions / réponses

Présentation du fond Energie Solidaire, outils de mobilisation des 
entreprises pour un partage de la valeur au niveau local
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Intervention
précarité énergétique au 
niveau national

28/11/2024

Christina Nirup, cheffe de projet ONPE
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• 4 et 5 décembre 2024 à  
Lyon 5ème édition du 
Colloque de l’ONPE

• Rapport d’activité de 
l’ONPE 2023

Etude soutenue par 
l’ONPE FINANCEMENT DE 
LA RENOVATION DES 
LOGEMENTS DES 
PROPRIETAIRES 
OCCUPANTS EN 
PRECARITE

Guide et synthèse

GT Données
• Tableau de bord – édition juin 2024
Tableau de bord – édition décembre 
2024 (à venir)
ENL
• Le froid d'après l'ENL de 2020
• Comparaisons 2006 / 2013
Fichiers impayés
• Webinaire des fichiers impayés
Fiches aides
• Fiches aides 2024

GT Diagnostic Territorial
• Lancement GEODIP V2

GT Ménages
Enquête sociologique et ergonomique 2024
« Freins et leviers dans le traitement des 
dossiers d'aides aux travaux de rénovation 
énergétique des ménages précaires».

• Guide et replay du forum

GT Copropriétés
Mettre en mouvement les petites copropriétés vers 
la rénovation et la transition écologique
• Guide et Replay du webinaire

GT Excès de chaleur
• Etude bibliographique (à venir 

en décembre)
• Définition et indicateurs de la PE 

en été ( à venir)

Les travaux de l’ONPE 2024 – toutes les ressource sont sur https://onpe.org/ 

Etude soutenue par l'ONPE
Livraison de Rénov'Santé en juin 2025 

https://colloque.onpe.org/inscription
https://onpe.org/sites/default/files/2024-03/ONPE-Rapport-activite-2023.pdf
https://onpe.org/sites/default/files/2024-03/ONPE-Rapport-activite-2023.pdf
https://librairie.ademe.fr/ged/9046/rapport_complet_fireno_precarite_energetique_2024.pdf
https://librairie.ademe.fr/ged/9046/synthese_rapport_fireno_precarite_energetique_2024.pdf
https://onpe.org/tableaux-de-bord-2024
https://onpe.org/groupe-de-travail-rappel-faciliter-lusage-des-fichiers-impayes-2024
https://onpe.org/les-fiches-aides-de-lonpe
https://onpe.org/geolocalisation/geodip
https://librairie.ademe.fr/batiment/7654-enquete-sociologique-et-ergonomique-rapport-final.html
https://ademecloud-my.sharepoint.com/personal/isolde_devaliere_ademe_fr/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fisolde%5Fdevaliere%5Fademe%5Ffr%2FDocuments%2FADEMEBOX%2FONPE%20Interne%2FGT%20Tous%2FDossier%20GT%20M%C3%A9nages%2Freplay%20forum%20du%2019%20juin%202024%2Emp4&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJPbmVEcml2ZUZvckJ1c2luZXNzIiwicmVmZXJyYWxBcHBQbGF0Zm9ybSI6IldlYiIsInJlZmVycmFsTW9kZSI6InZpZXciLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJNeUZpbGVzTGlua0NvcHkifX0&ct=1728395893305&or=Outlook%2DBody&cid=ED83BEB4%2D1056%2D4017%2D8A4D%2D7A3B596E80D5&ga=1&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2E5f4f6761%2D19d0%2D4a25%2D94ff%2Db6ed1bea909b
https://librairie.ademe.fr/batiment/7610-mettre-en-mouvement-les-petites-coproprietes-vers-la-renovation-et-la-transition-ecologique.html
https://www.dailymotion.com/video/x97jehs
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GEODIP 

l’outil indispensable pour géolocaliser sur votre territoire les zones de précarité énergétique 

liée au logement et à la mobilité

Depuis 2021, l’ONPE pilote l’outil de cartographie 
GEODIP permettant aux acteurs territoriaux 
(collectivités territoriales, agences de l’énergie, 
agences d’urbanisme…) de cartographier des 
indicateurs de précarité énergétique liée aux 
dépenses d’énergie du logement et du carburant 
voiture. 

Le RARE, soutenu par l’ONPE et le Ministère des 
Solidarités-DIPLP, vous propose une nouvelle version 
de GEODIP actualisée et améliorée.

https://geodip.onpe.org/
https://click.contact.ademe.fr/?qs=06a5c57423c8fc6bd1936a6df60a63c30c61330ab581ba7893f4b1137479b4e43b2be10cb70a680af6c9faa3380826e6bb47f81ade89a73b
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Exposition en ligne sur l’incertitude énergétique 

Les installations sont vétustes, et la vie chaque jour un peu plus chère...

Alors l’organisme se fait combattant. Assis, debout, caché sous une couverture, les mains 

réchauffées par un thé bouillant, le corps met toute son énergie dans la bataille. Les muscles 

et les artères se contractent, s’échinant à maintenir, coûte que coûte, une température 

corporelle optimale. Et pendant que l’organisme s’abime en luttes quotidiennes, il se rend 

plus vulnérable aux assauts du monde.

Trouvez toute l’exposition sur le site « Si le courant passe »

Sous la direction de Ksenia Vysotskaya

Financé par l’ONPE

https://readymag.website/u3130860744/2960926/
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Une image contenant texte, capture d’écran, graphisme, conception

Description générée automatiquement

« Face à la hausse des prix, quelles stratégies territoriales 

pour prévenir la précarité énergétique ? »

4 décembre 2024, trois visites de sites 
rénovés par Soliha, la visite du quartier 
d’habitat social Tony Garnier réhabilité par 
Grand Lyon Habitat et une immersion dans un 
pôle Solidarité d'EDF dans le centre-ville de 
Lyon.

5 décembre 2024, colloque national avec 
une plénière de politiques et experts puis 5 
ateliers au choix

Les journées de l’ONPE les 4 et 5 décembre 2024

https://colloque.onpe.org/
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Programme

Temps 1 : Précarité énergétique : entre habitat et 
mobilité. Eléments de définition, cadre règlementaire et 
enjeux en Occitanie 

✓ L’Observatoire national de la Précarité énergétique : enjeux et 
outils nationaux, par Christina NIRUP, ADEME, ONPE

✓ Le cadre réglementaire de la précarité pour l’habitat et la mobilité
par Loïc CARIO, Chef du Département Bâtiment Construction, DREAL 
Occitanie et Marion LACROIX, Chargée de mission report modal, DREAL 
Occitanie

✓ L’action régionale : axe 2 Région à énergie positive : le pack 
précarité énergétique, par Bénédicte RIEY, Chargée de projet 
Transition Energétique et Territoires, Région Occitanie

✓ La situation régionale, visualisation dans TerriSTORY, par Emilie 
DUFRESNE, chargée de projets, AREC Occitanie
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de communes Aubrac Carladez Viadène
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✓ Le retour d’expérience du CCAS de Montpellier, par Nathalie 

STEENLANDT, chargée de visite SLIME
✓ Le témoignage de Carcassonne Agglo, par Benoit BOUDES, Adjoint 

au Responsable du Service Habitat, Carcassonne Agglo et Floriane 
VALETTE, cheffe du service habitat, Carcassonne Agglo

Questions / réponses

Présentation du fond Energie Solidaire, outils de mobilisation des 
entreprises pour un partage de la valeur au niveau local
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La précarité énergétique résulte de la combinaison de plusieurs 

facteurs et doit être observé sous un spectre large : le prix de 

l’énergie ;  le niveau de ressources des ménages ; la qualité de 

l’habitat et de l’équipement de chauffage ; les pratiques des 

ménages ; les mobilités ; la justice climatique.

⚫ Stratégie nationale de prévention et de lutte contre la 
pauvreté

⚫ Stratégie nationale bas-carbone
⚫ Plan de rénovation énergétique des bâtiments
⚫ Le Plan d’Action en faveur de la mobilité solidaire (PAMS)

La loi du 10 juillet 2010 (loi Grenelle 2), définie la précarité
énergétique :
« Est en situation de précarité énergétique [...] une personne qui
éprouve dans son logement des difficultés particulières à disposer
de la fourniture d’énergie nécessaire à la satisfaction de ses besoins
élémentaires en raison de l’inadaptation de ses ressources ou de
ses conditions d’habitat ».

La Loi d'Orientation des Mobilités (LOM, 2019), définie la mobilité
solidaire pour répondre aux enjeux de précarité et d'inégalité d'accès à
des solutions de transport :
- Les AOM doivent inclure la mobilité solidaire dans leurs périmètres de
compétence
- Inclusion sociale par la mobilité pour faciliter l’accès au marché du
travail
- Chapitre III : Mobilité inclusive (Articles 18 à 21)

Précarité énergétique -
Définition et cadre 
réglementaire
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⚫ Chiffres clés mobilités et logement

Précarité énergétique en 
Occitanie
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⚫ Chiffres clés mobilités et logement

Baromètre des Mobilités du quotidien Wimoov : 
23 % de personnes sont en précarité mobilité en 
région Occitanie en 2024 (19,5 % au niveau 
national). 

Précarité énergétique en 
Occitanie

L’essentiel : https://barometremobilites-
quotidien.org/wp-content/uploads/2024/09/2024-09-
18_Wimoov_BMQ-Plaquette.pdf

+ de 80 % des déplacements domicile-travail en Occitanie se font 
en voiture 

Une forte disparité géographique au sein de la région : des 
territoires ruraux, un littoral avec une opportunité d’utilisation des 
voies d’eau  et des grandes métropoles, des territoires non 
desservis par le ferroviaire

Une pauvreté plus forte dans les centres urbains et dans le rural à 
Habitat dispersé

L’Occitanie compte 3,8 millions de logements, dont 2,9 millions de 
résidences principales 10 % d’entre elles est en étiquette énergétique F et G, 
26 % en intégrant les résidences principales classées E.

Communiqué de presse : 
https://barometremobilites-quotidien.org/wp-
content/uploads/2024/09/Wimoov-3eBMQ-Occitanie.pdf



Avec l’appui technique de : 

Aide au paiement des factures d’énergie : le chèque énergie

En 2023 :
⚫ 5,6 millions de ménages qui bénéficient du chèque énergie. 
⚫ montant moyen de 150 €, il peut atteindre jusqu’à 277 € par an
⚫ attribué en fonction du niveau de revenus de l’ensemble du 

ménage et de sa composition.

Il permet de :
⚫ régler la facture d’énergie, quel que soit leur moyen de 

chauffage (électricité, gaz, fioul, bois…)
⚫ de financer une partie des travaux d’économies d’énergie que 

les beneficiaires engagent dans leur logement.

⚫ donne également le droit à des protections sur les contrats 
d’électricité et de gaz naturel (pas de frais de mise en service en 
cas de déménagement, absence de réduction de puissance en 
période hivernale et réduction sur certains frais en cas d’incident 
de paiement).

Dispositifs État de lutte contre la 
précarité énergétique : logement

Les aides à la rénovation énergétique des logements

⚫ France Rénov'
⚫ Les Espaces conseil France Rénov' 
⚫ MaPrimeRénov’ : principale aide de l’État pour la rénovation 

énergétique. 
⚫ permet de financer :

⚫ une rénovation d'ampleur permettant un gain d'au moins 
2 étiquettes énergétiques ;

⚫ une rénovation par geste : chauffage ou isolation ;
⚫ la rénovation de votre copropriété.

⚫ Mon Accompateur Rénov' vous accompagne tout au long de 
votre parcours de travaux en proposant un appui technique, 
administratif, social et financier. 

⚫ L’assistant à maîtrise d’ouvrage - MaPrimeRénov' Copropriété 
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⚫ Aide à la Mobilité (pour les demandeurs d’emplois) : https://www.service-

public.fr/particuliers/vosdroits/F1011

⚫ Indemnité Inflation (aide au carburant temporaire-2023)

⚫ Fonds vert : covoiturage du quotidien et  mobilités durables en zones rurales (éligibilité 

des communes depuis juin) 

https://www.francemobilites.fr/sites/frenchmobility/files/fichiers/2024/01/Cahier%20accom

pagnement_Axe3_Covoiturage.pdf

https://www.francemobilites.fr/sites/frenchmobility/files/fichiers/2024/06/FV_Cahier_Axe3_

Mobilit%C3%A9s%20durables_06-2024_vf.pdf

⚫ Bonus Écologique pour l’Achat de Véhicules Peu Polluants / Prime à la Conversion : 

https://www.primealaconversion.gouv.fr/dboneco/accueil/

⚫ Aide à l’achat de vélos/ bonus vélo (VAE, pliant, adapté aux personnes en situation de 

handicap…) : https://www.economie.gouv.fr/particuliers/prime-velo-electrique

⚫ Soutien à la mobilité solidaire Etat-Région : soutien au développement du transport 

solidaire, particulièrement dans les zones rurales et les QPV : le covoiturage solidaire et le 

transport à la demande (TAD). 

⚫ AMI : Territoires à écomobilité inclusive (TEMI) : 9 lauréats en France programme Tims 

porté par Mob’In : CC Piège Lauragais Malepère, CC Castelnaudary Lauragais, 

Département de l’Aude

Mobilité solidaire 5 mesures de l’État 

Création de plateforme de mobilité solidaire : 
https://www.mobiliteinclusive.com/cartographie-des-
plateformes/

Accompagnement à la mobilité pour les publics en insertion
(travailleur social conseiller en mobilité France Travail ou 
département) : 

Micro-crédit Mobilité (prêt accordé avec la garantie de l’État) 
:https://www.france-microcredit.org/ 

Appel à projets du fonds de développement de l’inclusion de
projets (FDI) :
https://www.cooraceoccitanie.org/fond-de-developpement-
de-linclusion-fdi-un-an-apres/

Soutien à la mobilité résidentielle : 
accompagnement des demandeurs 
d’emplois dans une mobilité résidentielle 
vers une zone d’emploi en tension

Dispositifs État de lutte contre la 
précarité énergétique : mobilité

Dispositifs régionaux

Exemples : Éco-chèque mobilité Région Occitanie, Tarif 
Solidarité (demandeurs d’emploi, bénéficiaires de minima 
sociaux, familles nombreuses, etc.) https://www.laregion.fr/eco-
cheque-mobilite
https://www.lio-occitanie.fr/tarif-solidarite/

Dispositifs État 

https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F1011
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F1011
https://www.francemobilites.fr/sites/frenchmobility/files/fichiers/2024/01/Cahier%20accompagnement_Axe3_Covoiturage.pdf
https://www.francemobilites.fr/sites/frenchmobility/files/fichiers/2024/01/Cahier%20accompagnement_Axe3_Covoiturage.pdf
https://www.francemobilites.fr/sites/frenchmobility/files/fichiers/2024/06/FV_Cahier_Axe3_Mobilités%20durables_06-2024_vf.pdf
https://www.francemobilites.fr/sites/frenchmobility/files/fichiers/2024/06/FV_Cahier_Axe3_Mobilités%20durables_06-2024_vf.pdf
https://www.cooraceoccitanie.org/fond-de-developpement-de-linclusion-fdi-un-an-apres/
https://www.cooraceoccitanie.org/fond-de-developpement-de-linclusion-fdi-un-an-apres/
https://www.laregion.fr/eco-cheque-mobilite
https://www.laregion.fr/eco-cheque-mobilite
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Sujet prioritaires COP Groupe de travail « mieux se déplacer » 

Exemples actions exemplaires en Occitanie 
« précarité énergétique de la mobilité » 

CC Astarac Arros en Gascogne (32) : mise à 
disposition d’un véhicule 100 % électrique pour 
l’insertion professionnelle (Wimoov)

Département de l’Aude (11) : plateforme de 
covoiturage solidaire Mobil'Aude (Mobicoop) 

Sujets COP en 2025 : l’adaptation au changement 
climatique ; la transition juste ; volet emploi-formation

Intégration du réseau Mob’In en 2025 
dans le GT « mieux se déplacer » 

Novembre 2023 : lancement de la COP régionale en Occitanie

Perspectives travaux COP : Horizon 
2030

Objectif : Établir une feuille de route régionale partagée à 2030 
Matérialiser les engagements des territoires à partir des actions identifiées et des différents débats menés

1. Privilégier le développement du report modal et favoriser l’intermodalité

2. Accompagner la sobriété du parc de véhicules et sa décarbonation

mise en place de solutions de covoiturage, particulièrement 
adaptées dans les zones moins denses, où l’offre de transport en 
commun est réduite.

Plan d’actions « Mieux se déplacer » :  22 
actions 

sensibiliser l’usager à l’utilisation de véhicules à motorisations 
écologiques (véhicules électriques, véhicules hybrides, “véhicules 
intermédiaires”) par des mesures avantageuses et en adaptant les 
aménagements urbains

Développer des services d’autopartage et de location de véhicules 
électriques 



Avec l’appui technique de : 

Perspectives travaux COP : Horizon 2030

⚫ Actions COP de réduction de la précarité énergétique logement 

Actions prioritaires COP :

⚫ Constat principal : la soutenabilité du reste à charge 
par les ménages, d’autant plus lorsqu’il s’agit de 
réaliser des rénovations d’ampleur. 

⚫ Axe prioritaire : l’accroissement massif de la demande 
de maîtrise d’ouvrage

⚫ Actions : pérenniser et développer sur les champs de la 
rénovation environnementale ((adaptation au 
changement climatique, intégration de la biodiversité 
dans, décarbonation par l’utilisation de matériaux bio-
géosourcés…) l’information tant sur les aides et 
accompagnements que sur les économies réalisables et 
les retours sur investissements possibles, les actions 
d’accompagnement technique et administratif.

Exemples actions exemplaires en Occitanie :

Projet de réhabilitation de la résidence étudiante de l’École 
Nationale Vétérinaire de Toulouse (31)
⚫ Groupe Les Chalets, lauréat de l’appel à projet MassiRéno 

(plan France Relance)
⚫ Opération exemplaire de rénovation de 254 logements 

étudiants
⚫ Expérimentation de l’utilisation de techniques 

industrielles innovantes, intégrées et duplicables afin de 
massifier la rénovation énergétique du parc locatif social. 

Le Plan littoral 21 a permis d’expérimenter plusieurs 
dispositifs pour inciter les propriétaires privés à rénover 
leurs logements sur 5 stations du littoral : Gruissan, Leucate 
(11), La Grande Motte, Agde (34), Argelès-sur-Mer (66). 
L’État a apporté un appui en ingénierie aux collectivités 
pilotes, en vue de déployer plus largement ces dispositifs et 
massifier l’impact sur le littoral.  



Avec l’appui 
technique de : 

Programme

Temps 1 : Précarité énergétique : entre habitat et 
mobilité. Eléments de définition, cadre règlementaire et 
enjeux en Occitanie 

✓ L’Observatoire national de la Précarité énergétique : enjeux et 
outils nationaux, par Christina NIRUP, ADEME, ONPE

✓ Le cadre réglementaire de la précarité pour l’habitat et la mobilité
par Loïc CARIO, Chef du Département Bâtiment Construction, DREAL 
Occitanie et Marion LACROIX, Chargée de mission report modal, DREAL 
Occitanie

✓ L’action régionale : axe 2 Région à énergie positive : le pack 
précarité énergétique, par Bénédicte RIEY, Chargée de projet 
Transition Energétique et Territoires, Région Occitanie

✓ La situation régionale, visualisation dans TerriSTORY, par Emilie 
DUFRESNE, chargée de projets, AREC Occitanie

Questions / réponses

Temps 2 : Retours d’expérience et leviers d’action dans 
les territoires

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et mobilité solidaire 
de la Communauté de communes Aubrac Carladez Viadène, par 
Laurent PHILIPPOT, Chargé de mission « Mobilités », Communauté 
de communes Aubrac Carladez Viadène

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et habitat :
✓ Le retour d’expérience du CCAS de Montpellier, par Nathalie 

STEENLANDT, chargée de visite SLIME
✓ Le témoignage de Carcassonne Agglo, par Benoit BOUDES, Adjoint 

au Responsable du Service Habitat, Carcassonne Agglo et Floriane 
VALETTE, cheffe du service habitat, Carcassonne Agglo

Questions / réponses

Présentation du fond Energie Solidaire, outils de mobilisation des 
entreprises pour un partage de la valeur au niveau local



Avec l’appui technique de : 

Acte II Repos : le Plan Souveraineté énergétique et Pouvoir de vivre

Pack « Lutter contre la précarité énergétique »



Avec l’appui technique de : 



Avec l’appui technique de : 



Avec l’appui 
technique de : 

Programme

Temps 1 : Précarité énergétique : entre habitat et 
mobilité. Eléments de définition, cadre règlementaire et 
enjeux en Occitanie 

✓ L’Observatoire national de la Précarité énergétique : enjeux et 
outils nationaux, par Christina NIRUP, ADEME, ONPE

✓ Le cadre réglementaire de la précarité pour l’habitat et la mobilité
par Loïc CARIO, Chef du Département Bâtiment Construction, DREAL 
Occitanie et Marion LACROIX, Chargée de mission report modal, DREAL 
Occitanie

✓ L’action régionale : axe 2 Région à énergie positive : le pack 
précarité énergétique, par Bénédicte RIEY, Chargée de projet 
Transition Energétique et Territoires, Région Occitanie

✓ La situation régionale, visualisation dans TerriSTORY, par Emilie 
DUFRESNE, chargée de projets, AREC Occitanie

Questions / réponses

Temps 2 : Retours d’expérience et leviers d’action dans 
les territoires

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et mobilité solidaire 
de la Communauté de communes Aubrac Carladez Viadène, par 
Laurent PHILIPPOT, Chargé de mission « Mobilités », Communauté 
de communes Aubrac Carladez Viadène

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et habitat :
✓ Le retour d’expérience du CCAS de Montpellier, par Nathalie 

STEENLANDT, chargée de visite SLIME
✓ Le témoignage de Carcassonne Agglo, par Benoit BOUDES, Adjoint 

au Responsable du Service Habitat, Carcassonne Agglo et Floriane 
VALETTE, cheffe du service habitat, Carcassonne Agglo

Questions / réponses

Présentation du fond Energie Solidaire, outils de mobilisation des 
entreprises pour un partage de la valeur au niveau local



Avec l’appui technique de : 

Faire un portrait de territoire :

Réalisation d’un diagnostic territorial : démarche préliminaire
indispensable à la mise en œuvre d’une politique locale de lutte
contre la précarité énergétique.
La précarité énergétique est un phénomène qui dépend de
nombreux facteurs.

dépendance à la 

voiture 

niveau de 

revenus

caractéristiques

du logement

mode

de chauffage

familles nombreuses

personnes âgées

isolées

en habitat privé
ou social

ou individuelMise à jour des données de précarité en 2021 :

collectif

Un nombre de familles en précarité énergétique logement et mobilité 
→ Pourcentage en précarité logement
→ Pourcentage en précarité mobilité
Dépenses de carburant
Facture énergétique

Plateforme ONPE : https://geodip.onpe.org/

Plateforme TerriSTORY : https://arec-occitanie.terristory.fr/

Il concerne des catégories de ménages très différentes selon les
types de territoires.

https://geodip.onpe.org/
https://arec-occitanie.terristory.fr/


Avec l’appui technique de : 

Besoin d’  AIDE  ?
Accédez à des tutoriels pédagogiques 
papier et vidéos pour vous aider à naviguer et à 

mobiliser les fonctionnalitésPremiers 
pas

INDICATEURS

Visualiser les 

indicateurs de votre 

territoire et 

personnaliser leur 

affichage

EQUIPEMENTS

Visualiser les 

équipements de votre 

territoire et en consulter 

les informations

ANALYSES
TERRITORIALES

Visualiser la trajectoire 

énergétique du territoire, 

ses atouts et faiblesses 

en matière de transition

STRATEGIES
TERRITORIALES

Définir les trajectoires 

cibles énergie et GES 

du territoire, élaborer un 

plan d’actions et 

mesurer les impacts

TABLEAUX DE BORD

Accéder aux indicateurs 

clés de votre territoire et 

construire vos propres 

tableaux de bord et les 

partager

Le
s 

tu
to

ri
e

ls
 

d
is

p
o

n
ib

le
s

Visualisation 
d’indicateurs

Cartographie 
d’équipements

Consultation et 
création de 

tableaux de bord

Consultation 
d’analyses 
territoriales

Consultation, stratégies 
territoriales : plan 
d’actions - impacts

https://auvergnerhonealpes.terristory.fr/pdf/auvergne-rhone-alpes/interface.pdf
https://auvergnerhonealpes.terristory.fr/pdf/auvergne-rhone-alpes/indicateurs.pdf
https://auvergnerhonealpes.terristory.fr/pdf/auvergne-rhone-alpes/equipements.pdf
https://auvergnerhonealpes.terristory.fr/pdf/auvergne-rhone-alpes/tableaux-de-bord.pdf
https://auvergnerhonealpes.terristory.fr/pdf/auvergne-rhone-alpes/analyses-territoriales.pdf
https://auvergnerhonealpes.terristory.fr/pdf/auvergne-rhone-alpes/strategies.pdf


Avec l’appui technique de : 

data.laregion.fr

SourceMillésime Indicateurs

Données 
socle

2013 à 2022

Energie 
• Consommation d'énergie
• Production d'énergie renouvelable
• Émissions de GES
• Facture énergétique

2011 à 2023
Mobilité 
• Parc

2017 • Enquête déplacement

2013 à 2021 Logements 
• Parc

Données de 
contexte

2018

Séquestration carbone
• Types de sols
• Stock carbone
• Evolution annuelle du stock

2018 - 2021
Précarité énergétique 
• Logement et mobilité
• Dépenses de carburant

Données 
climatiques

1959 à 2019

Climat 
• Températures
• Journées estivales
• Jours de gel
• Précipitations

Pré-industrielle -
2030 – 2050

Température moyenne, max, 
jours de fortes chaleurs, nuits tropicales) 
Précipitations cumul, extrêmes, 
Fréquences précipitations remarquables, max
Sécheresse nombre de jours avec sécheresse du sol
Risques de feux nombre de jours avec sensibilité feu météo

Une image contenant texte

Description générée automatiquement

Picto-Occitanie - PICTO-Stat

Catégorie

INDICATEURS

http://www.orceo.fr/
http://www.picto-occitanie.fr/


Avec l’appui technique de : 

Méthodologie de calcul : précarité énergétique logement

Données de parc brutes

Données de consommation de 

référence

Modèle de 

consommation 

statistique à la 

maille logement

Consommation 

réelle à la maille 

IRIS

Consommation 

réelle à la maille 

logement

Consommation 

réelle corrigée des 

effets climatiques à 

la maille logement

Facture énergétique par 

catégorie de logement

Tous les coûts présentés dans 

l’outil ont été actualisés en €2018 

(prise en compte de l’inflation)

DJU par stations 

météo
Prix des énergies

Millésime 2020 du Recensement de 

la population (RP) de l’INSEE, qui 

intègre les années de collecte 2018 

à 2022

Consommation unitaire (kWh/m2) 

par vecteur

Sources : FDL, SDES, CEREN, ADEME

Données de consommation brute

Si cette facture énergétique
est supérieure à 8%, le ménage 

est en précarité énergétique 
logement 

En lien avec le taux d’effort
énergétique (TEE) dédié au logement
rapporté aux ressources du ménage

Le millésime 2022 du fichier FIDELI 

(revenus déclarés pour 2021),

Revenus des ménages



Avec l’appui technique de : 

Faire un portrait de territoire : précarité énergétique logement



Avec l’appui technique de : 

Méthodologie de calcul : précarité énergétique mobilité

Données mobilités 

professionnelles

Modèle d’estimation 

des déplacements 

liés  à la mob pro. 

par individu

Modèle 

d’estimation des 

déplacements 

totaux

Facture déplacements 

quotidiens voiture par ménage

Fichier détail individu Hypothèse coût 

carburant

Tous les coûts présentés dans l’outil ont été actualisés en 

€2018 (prise en compte de l’inflation)

Reconstituer le profil d’activité de

chaque occupant du logement

(actif en emploi, étudiant,

retraité…) ainsi que son mode de

transport principal.

Evaluer les distances routières entre 

les communes indiquées pour les 

lieux de résidence et de travail, un 

distancier a été construit par appels 

à au service « calcul d’itinéraire » de 

l’API geoservices de l’IGN.

Etude de l’ADETEC 

(2022) sur les coûts 

de la voiture

EMP 2019 donnant l’âge moyen des 

véhicules en fonction des revenus,

montrant un fort biais

Enquête mobilité des personnes

Enquête Nationale 

Transport Déplacement

Si cette facture énergétique
est supérieure à 4,5%, le 
ménage est en précarité 

énergétique mobilité 

En lien avec le taux d’effort
énergétique (TEE) dédié au transport
rapporté aux ressources du ménage



Avec l’appui technique de : 

Faire un portrait de territoire : précarité énergétique mobilité



Avec l’appui technique de : 

Faire un portrait de territoire : dépenses en carburant



Avec l’appui technique de : 

Faire un portrait de territoire : facture énergétique



Avec l’appui technique de : 

A
 N

O
T

E
R

Informations à venir sur : https://www.arec-occitanie.fr/terristory-occitanie.html

Pour recevoir l’invitation, il suffit de vous créer un compte sur :

https://arec-occitanie.terristory.fr/Subscribe

FORMATION NIVEAU 1 pour 

découvrir l’outil

FORMATION NIVEAU 2 Stratégie 

pour dessiner l’avenir énergétique 

et climatique de votre territoire

CLUB UTILISATEUR pour vous 

accompagner dans la simulation 

des actions et leur compréhensions 

méthodologiques.

Mardi 12 novembre 2024

de 9h à 10h30

Mardi 26novembre 2024

de  9h à 11h

Mardi 14 janvier 2025

de 9h à 10h

Février 2025 Avril 2025Novembre 2024

21 janvier 2025

28 janvier 2025

11 février 2025

1eravril2025

8 avril 2025

29 avril2025

A vos agendas !



Avec l’appui 
technique de : 

A vos questions ! 

5’

Poser des questions sur 
le Tchat

Donner votre nom avant 
d’intervenir à l’oral



Avec l’appui 
technique de : 

Programme

Temps 1 : Précarité énergétique : entre habitat et 
mobilité. Eléments de définition, cadre règlementaire et 
enjeux en Occitanie 

✓ L’Observatoire national de la Précarité énergétique : enjeux et 
outils nationaux, par Christina NIRUP, ADEME, ONPE

✓ Le cadre réglementaire de la précarité pour l’habitat et la mobilité
par Loïc CARIO, Chef du Département Bâtiment Construction, DREAL 
Occitanie et Marion LACROIX, Chargée de mission report modal, DREAL 
Occitanie

✓ L’action régionale : axe 2 Région à énergie positive : le pack 
précarité énergétique, par Bénédicte RIEY, Chargée de projet 
Transition Energétique et Territoires, Région Occitanie

✓ La situation régionale, visualisation dans TerriSTORY, par Emilie 
DUFRESNE, chargée de projets, AREC Occitanie

Questions / réponses

Temps 2 : Retours d’expérience et leviers d’action dans 
les territoires

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et mobilité solidaire 
de la Communauté de communes Aubrac Carladez Viadène, par 
Laurent PHILIPPOT, Chargé de mission « Mobilités », Communauté 
de communes Aubrac Carladez Viadène

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et habitat :
✓ Le retour d’expérience du CCAS de Montpellier, par Nathalie 

STEENLANDT, chargée de visite SLIME
✓ Le témoignage de Carcassonne Agglo, par Benoit BOUDES, Adjoint 

au Responsable du Service Habitat, Carcassonne Agglo et Floriane 
VALETTE, cheffe du service habitat, Carcassonne Agglo

Questions / réponses

Présentation du fond Energie Solidaire, outils de mobilisation des 
entreprises pour un partage de la valeur au niveau local



Avec l’appui technique de : 

Le territoire de la Communauté de Communes Aubrac Carladez Viadène
(CCACV) est situé au sud du Massif Central, en région Occitanie. Il compte cinq
bourgs centre : Laguiole, Mur-de-Barrez, Saint-Amans-des-Côts, Saint-
Chély-d’Aubrac et Sainte-Geneviève-sur-Argence (commune nouvelle
d’Argences en Aubrac).

Population et économie

Superficie : 860 km²

Population : 10 305 habitants (Insee 2018, pop légale 2015)

Densité : 12 hab./km2 (32 hab./km2 pour l’Aveyron)

Emploi : Environ 4 170 emplois et comptabilise 3 979 actifs, avec un 
faible de taux de chômage (+/-5 % en 2024).La commune de Laguiole
concentre 26% de l’emploi salarié,

L’activité économique sur le territoire est relativement diversifiée 
avec des employeurs importants dans plusieurs secteurs d’activités 
(agriculture, tourisme, coutellerie, agroalimentaire, hydrologie, 
artisanat, services à la personne)



Avec l’appui technique de : 

3 indicateurs en introduction…

Dépendance à la voiture pour se 
rendre dans une boulangerie (située à 
plus de 7mn du domicile)

CCACV 20%

Occitanie 7%

France 4%

Source INSEE 2020 



Avec l’appui technique de : 

Les mobilités : un engagement fort de la collectivité!

❑ Mobilité inversée : la CCACV s’est dotée d’un Tiers-lieu formation,

labellisé « DEFI OCC » par la Région, à Argences-en-Aubrac à partir

duquel elle déploie des formations délocalisées en évitant les

déplacements des apprenants (CAP Conducteur routier en cours)

❑ Transport à la Demande (TAD) : dans le cadre d’un

conventionnement renouvelé avec la Région, un nouveau service est

en place depuis le 1er janvier 2024 et continuera son adaptation en

2025

❑ Transport d’Intérêt Local (TIL) : 1ère mise en œuvre en faveur de

l’évènementiel « phare » du territoire, la Transhumance Aubrac

(10 000 participants)

Dans le domaine de la mobilité, le territoire travaille en étroite relation avec la Région Occitanie, Autorité Organisatrice de Mobilité

sur le territoire, qui gère les lignes régulières du réseau « liO ».

Une dynamique qui repose sur 3 engagements structurants :

❑ Une équité territoriale à partir d’un maillage des 5 bassins de vie en partie distants

❑ Un désenclavement par des services de proximité ( à l’exemple des 5 Maisons France Services)

❑ Une prise en compte « des parcours à tous les âges de la vie » et du lien social

Des initiatives déjà lancées :



Avec l’appui technique de : 

Les mobilités : des réponses adaptées aux besoins du territoire!

Une 1ère opportunité : l’AAP Avenir Montagnes Mobilités (AMM)

Renforcer l’axe RD921 existant en créant des solutions de mobilités alternatives à la seule

voiture:

▪ Développer un outil numérique facilitant un covoiturage formalisé en associant les

principales entreprises autour de Laguiole

▪ Coordonner à terme des offres de mobilités intermodales à partir de cet axe et permettre

de mailler le territoire

Une enquête terrain menée en

partenariat avec les entreprises

locales et un questionnaire relayé

a indiqué :

▪ 56 répondants dont 46

utilisateurs de la voiture

▪ 20 répondants pratiquent le

covoiturage

❑ Diminuer le nombre de voiture en circulation

particulièrement aux « heures de pointe »

❑ Réduire l’impact environnemental lié à la

pollution

❑ Faciliter les recrutements par des solutions

de réduction des frais de transports

❑ Participer à la diminution des coûts pour les

déplacements « obligés » des salariés

Quels effets attendus?



Avec l’appui technique de : 

Les mobilités : des réponses adaptées aux besoins du territoire!

Une 2nde opportunité : l’AMI TIMS, Pour une mobilité durable et inclusive



Avec l’appui technique de : 

Présentation du Transport Solidaire

Un territoire d’expérimentation pour 1 an à compter

de novembre 2024

« …il s’agit de réduire voire d’éviter les
situations de non-recours ou de rupture de
parcours de soins, pour des déplacements vers
des spécialistes (hors territoire non pris en
charge par CPAM) et pour lesquels l’aspect
financier ou social est discriminant… »

Un enjeu majeur de service aux habitants!



Avec l’appui technique de : 

Présentation du Transport Solidaire



Avec l’appui technique de : 

Inscription et 

réservation



Avec l’appui technique de : 

Quels effets attendus?

Apporter un service en proximité des habitants pour faciliter

l’accès aux soins et en regard de la précarité énergétique :

❑ Cibler les ménages modestes et très modestes pour lesquels

les coûts de déplacements sont exponentiels

❑ Accompagner les personnes qui ne peuvent plus se déplacer

sur de longues distances faute de moyens et/ou de capacité

❑ Agir en proximité et en complémentarité des services et

solutions déjà existantes

❑ Permettre un accès aux soins spécialisés pour des personnes à

faibles revenus qui pourraient le cas échéant renoncer



Avec l’appui technique de : 

❑ C’est un service de transport répondant à des besoins ponctuels pour un public empêché

sur la base de la solidarité et de l’entraide qui vise à renforcer le lien social entre les

habitants en mettant en relation des personnes isolées avec des conducteurs bénévoles

❑ Il s’agit d’une solution de mobilité complémentaire à ce qui existe déjà qui ne doit pas
rentrer en concurrence avec d’autres services de mobilités (TAD…)

Présentation du projet TUS
Transport d’Utilité Sociale

❑ Le dispositif est encadré juridiquement par le « Code des transports »

depuis 2019 :

▪ Il doit être mis en œuvre par une association de type « loi 1901 »

▪ Le trajet doit être inférieur à 100 km (aller/retour)

▪ Les chauffeurs sont bénévoles et indemnisés par le bénéficiaire à

hauteur de 0,32 cts/km

▪ Le bénévole peut s’il le souhaite renoncer à l’indemnité

▪ L’usager peut voyager gratuitement dans le cas d’intervention d’un

« tiers payeur » et pour un motif précis (exemple : bénéficiaire du

RSA / Département)



Avec l’appui technique de : 

Présentation du projet TUS

Schéma synthétique

Point d’avancement

❑ Constitution d’un groupe de travail

et de suivi du projet

❑ Audition de projets similaires

(Ségala, Aude)

❑ Prise de contact avec une potentielle

association porteuse

❑ Présentation auprès de structures

relais sur le territoire telles que

l’EVS (Espace de Vie Sociale)
d’Argences en Aubrac



Avec l’appui 
technique de : 

Programme

Temps 1 : Précarité énergétique : entre habitat et 
mobilité. Eléments de définition, cadre règlementaire et 
enjeux en Occitanie 

✓ L’Observatoire national de la Précarité énergétique : enjeux et 
outils nationaux, par Christina NIRUP, ADEME, ONPE

✓ Le cadre réglementaire de la précarité pour l’habitat et la mobilité
par Loïc CARIO, Chef du Département Bâtiment Construction, DREAL 
Occitanie et Marion LACROIX, Chargée de mission report modal, DREAL 
Occitanie

✓ L’action régionale : axe 2 Région à énergie positive : le pack 
précarité énergétique, par Bénédicte RIEY, Chargée de projet 
Transition Energétique et Territoires, Région Occitanie

✓ La situation régionale, visualisation dans TerriSTORY, par Emilie 
DUFRESNE, chargée de projets, AREC Occitanie

Questions / réponses

Temps 2 : Retours d’expérience et leviers d’action dans 
les territoires

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et mobilité solidaire 
de la Communauté de communes Aubrac Carladez Viadène, par 
Laurent PHILIPPOT, Chargé de mission « Mobilités », Communauté 
de communes Aubrac Carladez Viadène

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et habitat :
✓ Le retour d’expérience du CCAS de Montpellier, par Nathalie 

STEENLANDT, chargée de visite SLIME
✓ Le témoignage de Carcassonne Agglo, par Benoit BOUDES, Adjoint 

au Responsable du Service Habitat, Carcassonne Agglo et Floriane 
VALETTE, cheffe du service habitat, Carcassonne Agglo

Questions / réponses

Présentation du fond Energie Solidaire, outils de mobilisation des 
entreprises pour un partage de la valeur au niveau local



Avec l’appui technique de : 

Le Service Local 

d‘Intervention 

pour la Maitrise de l‘Energie
Un dispositif porté par le CCAS de la ville de Montpellier et valorisé par les CEE-PE



Avec l’appui technique de : 

Le Slime est un programme CEE porté par le CLER depuis 2013

Il propose aux collectivités territoriales 

✓ une méthodologie
✓ des financements 
✓ des outils  

pour agir contre la précarité énergétique.

Engagement du CCAS de Montpellier en 2018 avec l’appui technique du GEFOSAT

Depuis le début de l’activité, 1 264 ménages ont été accompagnés par l’équipe du SLIME

Deux chargées de visites travailleur sociaux 
Formations:
- Diagnostic Sociotechnique 
- CHS 
- Médiation bailleur locataire

Repérer

Diagnostiquer

Orienter

1

2

3

les ménages via un réseau de donneurs 

d’alerte mobilisés et formés

la situation du ménage lors d’une visite à 

son domicile, tant sur le plan social que 

technique

vers des solutions durables et adaptées, avec un 

accompagnement renforcé pour les ménages les plus 

fragiles



Avec l’appui technique de : 

Eléments de contexte

Source : Extrait PCAETs 2021-2026 – 3M ǀ Diagnostic

Source : Insee-DGFIP-Cnaf-Cnav-CCMSA, Fichier localisé social et fiscal Exploitation : CREAI-ORS Occitanie

Taux de précarité énergétique à la commune, critère TEE3D 
(BURGEAP – 2019) 

Montpellier Occitanie France Métropol.

Taux de pauvreté (%) 27 17,2 14,6

56% 
Locataires

30 % 

Propriétaires

13 %

Autres

Répartition par statut d’occupation 
résidences principales à Montpellier 

Source : Insee RP 2017- Exploitation : CREAI-ORS Occitanie

T° de pauvreté des ménages en 2018



Avec l’appui technique de : 

1 Repérer massivement des ménages en situation de 

précarité énergétique, par la communication, 

l'information des donneurs d'alerte

2 Intervenir à domicile (1h30- 2h) sur les 3 

domaines que sont l'habitat, les équipements, 

les comportements 

3 Apporter des réponses adaptées grâce à 

un diagnostic socio technique + installation 

d'équipements économes + conseils sobriété 

énergétique

4 Articuler les réponses sociales, juridiques et 

techniques les plus appropriées -> synergie 

entre opérateurs institutionnels locaux et 

intervenants associatifs spécialisés

Qu'importe le statut d'occupation
Revenus très modestes, taux d’effort énergétique important

Factures anormalement élevées d'énergie et d'eau
Insatisfaction du logement, dysfonctionnements et relations difficiles avec le bailleur

Situation d'inconfort thermique 
Accédant à un premier logement 

Restriction ou renoncement au chauffage
Problèmes de santé en lien avec le logement

…

Circuit d’intervention



Avec l’appui technique de : 

Le SLIME c'est aussi :

➢ Un soutien renforcé pour 66 % des ménages 
➢ Un repérage de l'habitat dégradé avec une collaboration étroite avec la DSPE
➢ L’animation du territoire avec notamment l’organisation et l’inscription dans des évènements liés à la Précarité Energétique
➢ Des interventions collectives pour sensibiliser le plus grand nombre de ménages
➢ L'étude systématique des consommations d'énergie et d'eau avec ajustement des abonnements
➢ L'introduction d'un diagnostic santé habitat

Tous les ménages peuvent bénéficier d'une intervention SLIME, par soucis d'économies unique, difficultés rencontrées de tout 
type, car le champ d'intervention est vaste, et il y a toujours matière à intervenir sur un ou plusieurs éléments dans l'habitat.



Avec l’appui technique de : 

Orientations techniques

Orientations juridiques

Orientations sociales

Appui technique
PETRA

Ensemblier Solidaire

ARA locataire
/ propriétaire

OPAH Mosson,
Vieux Celleneuve, 

Grand Cœur, Cévennes

Appui technique
Service Habitat Santé 

Appui technique
Espace Conseil
France Rénov’

Signalement Copro

Opérateur PIG
/ MAR

Accompagnement individuel et  collectif
Commissions Logement

Appui juridique
PIL,

Plateforme ADLH
Louer Solidaire

Appui juridique
ASLL Médiation

Actions collectives
en copropriété

Conseils juridiques

Accompagnement social
Aide facultative

ASLL

Accompagnement social
Aide facultative

Signalements

FSL
(aides directes et indirectes)

Nos principaux acteurs relais



Avec l’appui technique de : 

Plus de 80 

collectivités

ont déployé un 

Slime sur leur 

territoire



Avec l’appui technique de : 

REJOIGNEZ LE PROGRAMME !

➢ Contactez le CLER ou GEFOSAT (Ambassadeur SLIME) pour vous faire accompagner : 

slime@cler.org //      sandrine.buresi@gefosat.org //      laura.gazaix@gefosat.org

➢ Inscrivez-vous à la formation « S’approprier le Slime » du 05/12/24

➢ 3 dates de dépôt du dossier de candidature : le 28 février, le 31 mai et le 30 septembre.

mailto:slime@cler.org
mailto:sandrine.buresi@gefosat.org
mailto:laura.gazaix@gefosat.org


Avec l’appui technique de : 



Avec l’appui technique de : 

Merci pour votre attention



Avec l’appui 
technique de : 

Programme

Temps 1 : Précarité énergétique : entre habitat et 
mobilité. Eléments de définition, cadre règlementaire et 
enjeux en Occitanie 

✓ L’Observatoire national de la Précarité énergétique : enjeux et 
outils nationaux, par Christina NIRUP, ADEME, ONPE

✓ Le cadre réglementaire de la précarité pour l’habitat et la mobilité
par Loïc CARIO, Chef du Département Bâtiment Construction, DREAL 
Occitanie et Marion LACROIX, Chargée de mission report modal, DREAL 
Occitanie

✓ L’action régionale : axe 2 Région à énergie positive : le pack 
précarité énergétique, par Bénédicte RIEY, Chargée de projet 
Transition Energétique et Territoires, Région Occitanie

✓ La situation régionale, visualisation dans TerriSTORY, par Emilie 
DUFRESNE, chargée de projets, AREC Occitanie

Questions / réponses

Temps 2 : Retours d’expérience et leviers d’action dans 
les territoires

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et mobilité solidaire 
de la Communauté de communes Aubrac Carladez Viadène, par 
Laurent PHILIPPOT, Chargé de mission « Mobilités », Communauté 
de communes Aubrac Carladez Viadène

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et habitat :
✓ Le retour d’expérience du CCAS de Montpellier, par Nathalie 

STEENLANDT, chargée de visite SLIME
✓ Le témoignage de Carcassonne Agglo, par Benoit BOUDES, Adjoint 

au Responsable du Service Habitat, Carcassonne Agglo et Floriane 
VALETTE, cheffe du service habitat, Carcassonne Agglo

Questions / réponses

Présentation du fond Energie Solidaire, outils de mobilisation des 
entreprises pour un partage de la valeur au niveau local



Avec l’appui technique de : 

Carcassonne Agglo, un territoire qui présente des difficultés structurelles ...

- un fort taux de précarité 

- une population vieillissante

- un bâti ancien 

- des centres anciens en déprises

...mais aussi des forces indispensables pour  : 

- des élus inquiets mais volontaires (y compris financièrement)

- un réseau d’acteurs et de partenaires très actifs et soudés

- des équipes motivées ;)



Avec l’appui technique de : 

Un des axes fort de développement pour enrayer ces phénomènes : 

Proposer un parcours usagers de bout en bout en régie pour traiter le 

sujet de la rénovation énergétique (sensibilisation – information –

conseil – accompagnement) 

- 2003 : premier PIG

- 2018 : ouverture du PRéAU (les prémices des futurs ECFR)

+ operateur ANAH

- 2021 : guichet Rénov Occitanie

- 2022 : Espace Conseil France Rénov

- 2023 : lauréat de l’AMI Territoire Zéro Exclusion Energétique (TZEE)

- 2025 : portage d’un Pacte Territorial France Rénov



Avec l’appui technique de : 

Au fil des années, 3 leviers identifiés pour favoriser le dépôt de 

dossiers ANAH:

- Le financement des travaux  

- La personnalisation et la finesse de l’accompagnement 

administratif, technique et social

- La réalisation de toutes les missions en régie

=> l’expérimentation TZEE nous permet de vérifier cette 

hypothèse



Avec l’appui technique de : 

Accompagnement 

« cousu main » avec un 

volet SOCIAL très 

marqué

Participation au 

financement des travaux

Un ménage 

confiant

Réalisation de 

l’accompagnement en 

régie

Un parcours 

fluide

Des plans de 

financement 

optimisés

Service public 

assuré et 

dossiers 

déposés



Avec l’appui technique de : 

Difficultés et perspectives 2025 :

- Intégrer toutes les thématiques à la rénovation des logements 

(autonomie, LHI)

- Continuer à tisser le réseau de partenaires pour parfaire le 

repérage et optimiser les plans de financements

- Mettre en place une caisse d’avance de subventions

- Espérer que les financements TZEE se poursuivent



Avec l’appui technique de : 

Gardons le contact : 

Floriane VALETTE

Cheffe du service Habitat

Floriane.valette@carcassonne-agglo.fr

Benoit BOUDES

Responsable du PRéAU

Benoit.boudes@carcassonne-agglo.fr



Avec l’appui 
technique de : 

A vos questions ! 

5’

Poser des questions sur 
le Tchat

Donner votre nom avant 
d’intervenir à l’oral



Avec l’appui 
technique de : 

Programme

Temps 1 : Précarité énergétique : entre habitat et 
mobilité. Eléments de définition, cadre règlementaire et 
enjeux en Occitanie 

✓ L’Observatoire national de la Précarité énergétique : enjeux et 
outils nationaux, par Christina NIRUP, ADEME, ONPE

✓ Le cadre réglementaire de la précarité pour l’habitat et la mobilité
par Loïc CARIO, Chef du Département Bâtiment Construction, DREAL 
Occitanie et Marion LACROIX, Chargée de mission report modal, DREAL 
Occitanie

✓ L’action régionale : axe 2 Région à énergie positive : le pack 
précarité énergétique, par Bénédicte RIEY, Chargée de projet 
Transition Energétique et Territoires, Région Occitanie

✓ La situation régionale, visualisation dans TerriSTORY, par Emilie 
DUFRESNE, chargée de projets, AREC Occitanie

Questions / réponses

Temps 2 : Retours d’expérience et leviers d’action dans 
les territoires

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et mobilité solidaire 
de la Communauté de communes Aubrac Carladez Viadène, par 
Laurent PHILIPPOT, Chargé de mission « Mobilités », Communauté 
de communes Aubrac Carladez Viadène

✓ Retours d’expérience précarité énergétique et habitat :
✓ Le retour d’expérience du CCAS de Montpellier, par Nathalie 

STEENLANDT, chargée de visite SLIME
✓ Le témoignage de Carcassonne Agglo, par Benoit BOUDES, Adjoint 

au Responsable du Service Habitat, Carcassonne Agglo et Floriane 
VALETTE, cheffe du service habitat, Carcassonne Agglo

Questions / réponses

Présentation du fond Energie Solidaire, outils de mobilisation des 
entreprises pour un partage de la valeur au niveau local



1. Terre de liens Midi-Pyrénées

2. Soliha Méditerranée

3. Service D'entraide Protestant

4. Association Écorce

5. Territoire Zéro Exclusion Énergétique, 

Carcassonne Agglo

5 PROJETS SOUTENUS

1

2

3

4

5

Énergie Solidaire Occitanie : les lauréats 2024



Soutenir la rénovation de la ferme de Rieucros

1 3

2

5

4

● Passoire énergétique nécessitant un programme global de 

travaux

● Restructuration de la bâtisse en un logement tout en libérant 

de l’espace pour des usages futurs (ouvriers, artisanat) 

● Facilitation de l’installation d’un 4e associé paysan ou de 

saisonniers 

● Réhabiliter en visant la performance énergétique et 

environnementale (matériaux bio sourcés, énergie renouvelable)

Montant du financement : 40 000 €

Durée du projet : 3 ans

Localisation : Saint-Izaire, Aveyron

Terre de Liens Midi-Pyrénées



● Avance des frais d’Assistance à Maîtrise d’Ouvrage (AMO)

● Financement du reste-à-charge pour les ménages plus

précaires

● Réalisation d'une prestation de services complémentaires de

maîtrise d'oeuvre

Montant du financement : 45 000 €

Durée du projet : 3 ans

Localisation : Gard

3

5

4

2

1

Création d’un fonds dédié pour renforcer 

l’accompagnement des plus modestes dans leurs 

projets de rénovation énergétique et travaux lourds

SOLIHA Méditerranée



● Amélioration des connaissances et sensibilisation aux éco-

gestes et aux pratiques éco-responsables

● Permanences d'écoute et de conseil sur des 

problématiques de logement

● Amélioration du confort énergétique et du cadre de vie 

personnel et collectif grâce à des diagnostics socio-

techniques et/ou à la réalisation de travaux

“Eco’Loge Toit” vise à lutter contre la précarité 

énergétique et l'habitat indigne 

5

4

1 3

2

Service d’Entraide Protestant

Montant du financement : 28 300 €

Durée du projet : 2 ans

Localisation : Gard



● Déploiement d'actions adaptées aux situations spécifiques :

diagnostics, propositions de solutions d’amélioration du

logement voire de travaux

● Chantiers participatifs 

● Organisation d’ateliers pour renforcer de l'autonomie des

ménages sur des réparations simples

5

1

2

3

4

"Chaud dedans" vise à assurer un suivi personnalisé

et qualitatif de ménages en précarité énergétique

ÉCORCE

Montant du financement : 21 700 €

Durée du projet : 3 ans

Localisation : Ariège



● Dans le cadre de la mise en place d’une plateforme de

rénovation énergétique et accompagnement unique pour

accueillir, informer, et conseiller sur l’amélioration de

l’habitat, le soutien d’Énergie Solidaire permettra de soutenir le

financement du reste-à-charge des ménages très modestes.

1

2

3

5

4

Aide à 3 ménages aux revenus très modestes 

à mener des rénovations globales et performantes 

de leur passoire énergétique

Territoire Zéro Exclusion Énergétique

Montant du financement : 15 000 €

Durée du projet : 2 ans

Localisation : Carcassonne Agglo



Agir avec Énergie Solidaire 

En tant que collectivité, vous pouvez :

➔ faire connaître Energie Solidaire auprès des associations de votre territoire, pour 

leur permettre d’aller plus loin dans la lutte contre la précarité énergétique

➔ promouvoir l’intégration d’un volet “solidarité et lutte contre la précarité 

énergétique” dans les projets de production d’énergies renouvelables locaux

➔ soutenir les campagnes de dons d'Énergie Solidaire, pour démultiplier les fonds 

récoltés au service du territoire



Une actualité : Challenge Solidaire 
au Forum Energaïa 2024 

Vous souhaitez accélérer la rénovation des 

logements passoires en Occitanie? 

Participez au Grand Challenge Solidaire et incitez vos 

partenaires et collaborateurs à faire de même !

Temps fort : jeudi 12/12/24, à 13h30

→ stand de la Région Occitanie, 

Hall B2, Emplacement D67



Avec l’appui technique de : 



Avec l’appui technique de : 

A vos agendas !

- Mardi 3 décembre, de 9h30 à 16h30 :

2e Locales du réseau TOTEn  : L’adaptation au 

changement climatique, une nécessité pour des 

territoires plus sûrs, plus résilients et attractifs.

- Mardi 17 décembre 2024 : 12-13h du Réseau TOTEn 

#6 : Evaluation des PCAET : top départ

- Mardi 14 janvier 2025 : 23-13h du Réseau TOTEn # 7 : 

sobriété

www.toten-occitanie.fr

Pour recevoir les infos OFF, intégrez la communauté TOTEn et 

accédez à l’extranet : https://toten-occitanie.fr/annuaire-de-

la-communaute/je-souhaite-integrer-la-communaute-toten

https://toten-occitanie.fr/annuaire-de-la-communaute/je-souhaite-integrer-la-communaute-toten
https://toten-occitanie.fr/annuaire-de-la-communaute/je-souhaite-integrer-la-communaute-toten


Merci !

Avec l’appui technique de : 

www.toten-occitanie.fr
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