
Wébinaire TOTEn

Achats publics : 
passer des obligations à l’action 

pour la transition territoriale

20 février 2026| 9h30-11h00

Avec l’appui technique de : 



Avec l’appui technique de : 

Comment se connecter à Klaxoon ?

Ouvrez une nouvelle fenêtre dans votre navigateur web 
(sur votre ordinateur ou votre smartphone)

Rendez-vous à l’adresse 

app.klaxoon.com

Entrez ce code de connexion : 

R93TAWP ou flashez ce QR Code : 

En attendant le début du webinaire…

https://go.klaxoon.com/R93TAWP



Avec l’appui technique de : 

Pour une visio conférence en toute sérénité…

couper vos micros et 
vos caméras 

pendant le webinaire 
pour éviter les bruits 
externes durant les 
interventions et réduire 
la bande passante

N’hésitez pas à poser 
des questions 
directement dans la 

conversation du Tchat 
(onglet « converser ») 
pendant les interventions

Des temps d’échanges 
dédiés sont prévus : 
merci de donner votre 
nom avant d’intervenir à 
l’oral pour les personnes 
en présentiel

La visio sera 

enregistrée. 



ANNUAIRE : 
+ 380 MEMBRES / + 170 STRUCTURES

ANIMATION

UNE PLATEFORME RESSOURCE

WWW.TOTEN-OCCITANIE.FR

8 DOSSIERS ÉDITORIAUX PARTENARIAUX POUR SE REPÉRER

DANS LA TRANSITION :

4 WEBINAIRES TECHNIQUES /AN

12-13H /AN & GTS CIBLÉS
1 heure de conversations autour d’un sujet)

DES DOSSIERS THÉMATIQUES :+ 120 RETOURS D’EXPÉRIENCE THÉMATIQUES

GÉOLOCALISÉS

SON EXTRANET ( 2022)&

UNE RUBRIQUE POUR RECHERCHER TOUS LES DISPOSITIFS

FINANCIERS DE LA TRANSITION ÉNERGIE-CLIMAT À

DESTINATION DES COLLECTIVITÉS

ACTUALITÉS, CONVERSATIONS, DOCUMENTATION

VEILLE MENSUELLE D’ACTUALITÉS THÉMATIQUE

Qualité de l’air

Coordonner et 
animer la 

transition énergétique

Planification 
territoriale

Efficacité 
énergétique des 
bâtiments

Production locale 
d’énergie renouvelable

Mobilité 
durable

Adaptation au 
changement climatique 

et résilience

& DES TEMPS D’ÉCHANGES

ET DE PARTAGE

1 FOIS /AN : LES RENCONTRES TOTEN

NOUVEAU : LES LOCALES TOTEN
le réseau se délocalise dans les territoires en présentiel et distanciel

Sobriété

Le réseau TOTEn, 

+ un espace d’échanges et 
d’information, 

+ qui vise à favoriser les 
échanges d’expériences 
entre collectivités 

+ dans l’écosystème public de 
la transition énergie-climat

+ depuis 2018.

Scanner ce Qr Code 
pour rejoindre la communauté TOTEn





Avec l’appui 
technique de : 

Programme

+ Séquence 1 : Achats publics : 

passer des obligations à l’action pour 

la transition territoriale
• ADEME Occitanie, Perrine COLOMER-REGIS, Chargée 

de mission économie circulaire
• Région Occitanie, Pascal  BODARD, Acheteur achats 

durables
• RES'Occ, Blandine MENARD, Responsable de projet 

achat responsable

+ 5’ Questions / réponses

+ Séquence 2 : Retours d’expérience 

et leviers d’action dans les territoires 
• Communauté d’agglomération du Grand Narbonne, 

le déploiement de la Fresque des achats 
responsables auprès des agents communautaires et 
des communes membres, Christine GLEIZES, 
Directrice Achats et Commande Publique

• La commune de Verfeil, la mobilisation du Guichet 
Vert, Caroline Charles, chargée de la commande 
publique et des assurances

+ 15’ Questions / réponses

+ Conclusion

Poser vos questions 

Dans le Tchat



Avec l’appui 
technique de : 

ADEME Occitanie, 
Perrine COLOMER-REGIS, 

Chargée de mission 

économie circulaire



Avec l’appui technique de : 

Phase de préfiguration 18 mois 

copilotée ADEME / Région / 2021

Lancement Réseau des achats 

durables en Occitanie / Octobre 2022

Création structure RES’OCC / mars 

2024 

Création du Réseau des 

achats durables en Occitanie

Une image contenant capture d’écran, texte

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

Une image contenant texte, capture d’écran, Police

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

https://librairie.ademe.fr/economie-circulaire-et-dechets/4115-achats-responsables-les-9791029716065.html
https://librairie.ademe.fr/economie-circulaire-et-dechets/7127-schema-de-promotion-des-achats-socialement-et-ecologiquement-responsables-de-l-ademe-spaser.html


Avec l’appui 
technique de : 

Région Occitanie, 
Pascal  BODARD, 

Acheteur achats 

durables



Avec l’appui technique de : 

POLITIQUE ACHAT REGIONALE : 

ENJEUX ET FINALITE 



Avec l’appui technique de : 

POLITIQUE ACHAT : ENJEUX

La Commande publique, levier d’une politique d’achat durable et sociale pour :

• Contribuer à la protection de l’environnement et limiter l’impact des achats sur

le milieu

• Promouvoir l’insertion et l’emploi des personnes qui en sont éloignées, 

contribuer à un territoire plus inclusif  : clauses sociales, Handicap, RSE, Egalité 

F/H, commerce équitable…)

• Soutenir l’activité économique du territoire (accès des TPE/PME, ESS…)

• Stimuler la recherche et l’innovation, principaux moteurs de la croissance.

• Optimiser l’efficacité économique des achats dans une logique de coût global

(ACV, économie fonctionnalité…)



Avec l’appui technique de : 

FINALITE DU SPASER

Dans le cadre de sa politique Achat 2023 – 2028, la Région Occitanie : 

o A défini les orientations et actions en matière d’achats 

responsables/durables 

➢ Adoption du SPASER en décembre 2022

o Consolide la montée en compétences des acheteurs: 

➢ Formations, animation d’ateliers

➢ Réseaux, outils SI…

o Evalue les résultats des actions engagées => amélioration continue : 

➢ Bilans achats selon objectifs/indicateurs 

➢ Comité stratégique Elus 



Avec l’appui technique de : 

LA POLITIQUE ACHAT 

REGIONALE EN 5 AXES



Avec l’appui technique de : 

Structuration de la politique achat

1 ou plusieurs objectifs stratégiques pour chaque axe 

Un objectif cible par chantier

Une évaluation des actions engagées



Avec l’appui technique de : 

Axe 1: Volet environnemental de l’achat : 

transformation écologique 

=> Objectif : 100 % des marchés notifiés avec considération 

environnementale en 2024 (conditions d’exécution, critères de 

sélection, variantes…) 

Réalisé en 2024 : 100% sur les marchés travaux, 83 % autres 

marchés 

➢ Economie circulaire : réemploi, réutilisation, produits reconditionnés,

gestion des produits en fin de vie (valorisation, recyclage…) :

➢ Sobriété numérique et énergétique

➢ Développement des produits vertueux (dénués de perturbateurs 

endocriniens, labellisés…) 

Réalisé en 2024 : 111 marchés notifiés en 2024 

intégrant l’écoresponsabilité des produits dont 87 marchés intégrant des 

produits sans perturbateurs endocriniens 



Avec l’appui technique de : 

Axe 2 : Inclusion sociale et solidaire

• La clause sociale :

➢ Favoriser l’accès: retour à l’emploi des personnes rencontrant des

difficultés sociale et/ou professionnelle.

❖ attention particulière : jeunes, personnes en situation de handicap

et femmes.

Nombre d’heures réalisées en 2024 : 126 784 h et 78,5

ETP, soit 205 retours à l’emploi pérenne

• Les objectifs :

=>35% de marchés (> 100 K€) notifiés à l’horizon 2028

Réalisé en 2024 : 56 % des marchés notifiés en 2024 ont

intégré une clause sociale

• Les moyens:

➢ Sensibiliser les acheteurs et les entreprises,

➢ Animer le réseau des facilitateurs/trices de la clause sociale

➢ Diversifier les familles d’achat et intégrer différentes formes de 

clause sociale



Avec l’appui technique de : 

Axe 2 : Responsabilité sociale des 

entreprises

➢ Objectifs : intégrer une démarche de progrès réciproque avec les opérateurs

économiques par la valorisation des pratiques de RSE

➢ Développement des critères RSE dans les marchés publics :

• Lutte contre les discriminations, notamment en matière d’égalité

femmes/hommes

• Amélioration des conditions de travail dans les entreprises

• Mise en œuvre de plan de prévention sur les risques professionnels

Nombre de consultation avec clauses/critères RSE en 2024 : 48



Avec l’appui technique de : 

AXE 3 : Transformation économique

➢ Accroître l'accès des TPE/PME à la commande publique 

régionale

=> Objectif : 82%  de marchés notifiés à des TPE/PME 

en 2024

Réalisé 2024 : 82%  des achats auprès des entreprises 

régionales en 2024

➢ Améliorer l’attractivité et la qualité de la commande publique 

régionale

=> Objectif : +3% de primo-accédants par an

Réalisé 2024 : 837 entreprises « primo-accédantes » soit

une évolution de 4,5% par rapport à 2023



Avec l’appui technique de : 

Axe 4 : Performance Achat

➢ Poursuivre la digitalisation de la chaîne d’achat public régional : 

• généralisation signature électronique, publication des 

intentions d’achat…

➢ Renforcer la performance économique dans les marchés : 

• raisonner en coût global, juste besoin

Axe 5 : Développer des relations de                                           

confiance avec les fournisseurs

➢ Garantir des clauses contractuelles équilibrées 

➢ Relation financière responsable avec les fournisseurs 

➢ Charte fournisseur pour un achat durable en Occitanie adossée aux 

marchés régionaux



Avec l’appui technique de : 

MISE EN ŒUVRE DU SPASER

➢ Sensibiliser, former et accompagner le réseau des acheteurs, prescripteurs 

=> Fresque des achats durables RES’OCC, MOOC achats durables, Guichet 

vert…

➢ Décliner un plan d’actions achat : cibler les segments d’achat pour déployer 

les axes de la politique achat régionale à partir du recensement/ 

programmation

➢ Acculturer les opérateurs économiques du territoire :

Sourcing, rencontres acheteurs fournisseurs responsables : RES’OCC et 

autres partenaires (Envirobat, la CRESS…)

➢ Evaluer : bilans de marchés, évaluation fournisseurs, REX partagés dans une 

logique d’amélioration continue pour des achats plus vertueux



Avec l’appui 
technique de : 

RES'Occ,
Blandine MENARD, 

Responsable de projet 

achat responsable



Avec l’appui technique de : 

▪ En 1800, notre planète comptait ? d’êtres humains.
▪ En  2025 ,  nous  avons  atteint  les ?,
et en 2100, nous serons près de ? …

▪ ? % des ressources naturelles de la planète sont consommées par ? % de la 
population mondiale

▪ Les besoins de l’humanité dépassent de ? % la capacité de  renouvellement, 
▪ Combien faudrait il pour répondre durablement aux  besoins?

Source www.ademe.fr

Un contexte de transition environnementale

http://www.ademe.fr/


Avec l’appui technique de : 

Un contexte de transition environnementale

▪ En 1800, notre planète comptait 900 millions d’êtres humains.
▪ En  2023 ,  nous  avons  atteint  les 8 milliards,
et en 2100, nous serons plus de 10 milliards …

▪ 80 % des ressources naturelles de la planète sont consommées par 20 % de la population 
mondiale

▪ Les besoins de l’humanité dépassent de 50% la capacité de  renouvellement, il faudrait près de 2 
terres pour répondre durablement aux  besoins

Source www.ademe.fr

http://www.ademe.fr/


Avec l’appui technique de : 

EVOLUTION GLOBALE DE LA COMMANDE PUBLIQUE

▪Après une baisse enregistrée en 2020, la commande publique repart à la hausse. Les 
marchés publics constituent un pilier du développement des territoires et un potentiel  
d’opportunités très important pour les entreprises

▪Plus de 265.000 avis publiés*, représentant plus de 185.000 appels d’offres de 
marché public en 2024.

▪Une activité en hausse de 2024

▪Un CA estimé** à 235 milliards € en 2024



Avec l’appui technique de : 

Les marchés publics, rappel en quelques mots

Un marché public est un contrat conclu par un acheteur soumis au code de la commande publique avec un ou plusieurs
opérateurs économiques (article L 1111-1 du CCP)

3 grands principes fondamentaux sont à respecter :
Le principe de liberté d’accès à la commande publique, qui permet à toute personne qui en a la capacité de se porter 
candidate à un marché public
Le principe d’égalité de traitement, qui implique que tous les candidats à un marché public soient considérés avec les 
mêmes égards
Le principe de transparence des  procédures, de la consultation à l’attribution, qui doit garantir le jeu d’une concurrence 
loyale et efficace

Un marché public démarre dès ……

Le Code de la commande publique régit également les contrats de concession. Les actions achats durables peuvent s’appliquer
aussi bien aux marchés publics qu’aux concessions.



Avec l’appui technique de : 

Les enjeux de développement durable, 
le contexte international et les engagements de la 

France

ENJEUX

▪ Urgence climatique

▪ Epuisement des ressources naturelles

▪ Effondrement de la biodiversité

▪ Contraintes budgétaires

▪ Développement des territoires

▪ Economie sociale et solidaire

▪ Santé

▪ Pauvreté et exclusion

▪ Discriminations

EN
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Nations Unies

2012 : SOMMET DE RIO
Accord pour élaborer les Objectifs de développement 
durable (ODD)
2015 : AGENDA 2030
Adoption des 17 objectifs par tous les états membres de 
l’ONU

2015 : Feuille de route française sur les ODD, pour une 
France « France entreprenante, solidaire et écologique »

France



Avec l’appui technique de : 

200 milliards d’euros, 10% du PIB (15% avec les concessions) = un impact fort sur les 
transitions écologiques et sociales des acteurs économiques

Achat public durable

L’ensemble des parties 
prenantes concernées

Economies « intelligentes » et 
sobriété en termes d’énergie 

et de ressources

Toutes les étapes du marché 
et de la vie d’un produit ou 

d’une prestation

Dispositions 
environnementales, sociales 

et économiques



La commande publique en France :

• Plus de 200 Milliards d’euros, soit environ 10% du PIB national 
(données 2024 de l’OECP).

Les achats publics constituent un levier majeur en faveur du 
développement durable :

• Par leur capacité à faire évoluer les modes de production dans 
de très nombreux secteurs d’activité (fournitures, services, 
travaux)

• Par leur capacité à faire évoluer la demande : « Notion 
d’exemplarité »

La commande publique durable



✔ Répond à une obligation juridique

✔Maîtriser ses finances et garantir la qualité du service public;

✔ Un levier de développement économique territorial;

✔ Un devoir d’exemplarité;

✔ Une réponse à la pression réglementaire qui s’accentue.

Pourquoi inscrire sa politique d’achat dans une démarche de 
développement durable ?

La commande publique durable



Qu’est-ce que le PNAD ?

Le Plan national pour des achats durables : cette feuille de route nationale a vocation à
structurer l’action en faveur des achats socialement et écologiquement responsables et à
fédérer les différents acteurs concernés, aux échelons nationaux comme locaux.

Les objectifs :

Objectif 1

D’ici 2025, 100% des contrats de la 
commande publique notifiés au 
cours de l’année comprenant au 

moins une considération 
environnementale

Objectif 2

D’ici 2025, 30% des contrats de la 
commande publique notifiés au 
cours de l’année comprenant au 

moins une considération sociale



Document à portée politique, le SPASER est un outil de mise en œuvre des achats
durables qui s’impose aux acheteurs et prescripteurs.

Il est idéalement composé :
• Des grandes orientations définies pour le long terme
• Des actions qui découlent de ces grandes orientations

Il fixe les objectifs de résultats et de moyens à atteindre et les modalités de leur
évaluation à l’aide d’indicateurs.

Qu’est-ce que le SPASER ?

Schéma de Promotion des Achats Socialement et Ecologiquement Responsables



Le cadre réglementaire de la commande publique, c’est…

2014 2015 2018 2020 2021 2023

Loi Economie 

sociale et 

solidaire

Loi de 

transition 

énergétique

Loi EGAlim Loi AGEC Loi Climat &

Résilience

Loi Industrie

Verte

▪ Au moins 50 % de produits de qualité et 
durables (SIQO,HVE, commerce 
équitable…) dont 20 % de bio

▪ Données à remonter annuellement

Exemple de dispositions :

▪ 17 catégories1 de produits sont issus du réemploi, de la 
réutilisation ou intègrent des matières recyclées (de 20 à 
100% selon catégorie) – MAJ Décret Fév 2024

▪ Données à remonter annuellement

▪ Matériaux bio-sourcés ou bas-carbone 
dans 25% des rénovations lourdes ou 
constructions (2030)

▪ Critère d’attribution environnemental 
obligatoire pour les produits-clés (liste à 
paraître – 2024)



Le rôle des élus… 
Quelques éléments de réponse…

1. Impulser et soutenir la démarche

• Maîtriser les fondamentaux

• Rendre visible et lisible

• Trouver les mots pour convaincre

2. Donner les moyens

• Organiser l’action et donner à chacun son rôle

• Jouer collectif : coopération, mutualisation, réseaux 

(…)

• Outiller les services, échelonner l’action dans le 

temps



Le rôle et les interventions des parties 
prenantes internes de l’achat durable

• Organise et planifie
• Gère les pièces non techniques et 

assure la conformité juridique
• Diffuse et/ou met en œuvre les 

bonnes pratiques achats

Le service commande publique

• Identifient les meilleures techniques
• Capitalisent leurs expériences
• Travaillent le besoin, rédigent les 

cahiers des charges et autres pièces 
techniques

Les directions techniques

• Impulsent et légitiment
• Soutiennent / relancent
• Suivent et font valoir

Les élus

• Identifient les enjeux 
environnementaux/sociaux 
prioritaires

• Accompagne les autres directions si 
besoin (relations ESS notamment)

Les directions en charge de 
la transition

Donner à chacun son rôle



La commande publique durable en 

Occitanie



Introduction

Dans le cadre de l’élaboration du Plan National d’Achat Durable (PNAD) piloté par le CGDD, le

projet RES’OCC a été lancé en juillet 2022 par Thomas LESUEUR, commissaire général au

développement durable (2019 à 2024) pour couvrir la région Occitanie.

L’association Res’Occ est née en mars 2024.

En tant que réseau régional de la commande publique en Occitanie, RES’OCC contribue à

l’ambition de l’Etat en contribuant aux actions du PNAD. Tant sur les volets environnementaux,

sociaux que sur le développement de dynamique de territoire, Res’Occ participe à fédérer les

acteurs de la commande publique, à soutenir leur montée en compétences et à favoriser la mise

en réseau.



Les réseaux régionaux de l’achat public 
durable,vos interlocuteurs sur le terrain

▪ Un objet commun : l’appui à la montée en 
compétences « achats publics durables » des 
territoires

▪ Un portage varié selon les territoires

▪ Des missions diverses : sensibilisation, formation, 
journées techniques, outillage, groupes de travail …

▪ Une coordination nationale assurée par le CGDD

▪ Votre réseau de Proximité : Res’Occ



Fédérer

Appuyer la montée 
en compétences

Valoriser, 
échanger et 
partager nos 
expériences

Un réseau régional pour : 

Susciter l’intérêt



13 Administrateurs RES’OCC

Présidence : M. Frédéric CIVAT, 
Région Occitanie

Vice-Présidence : M. Benoît 
DUFOULON, Grand Cahors

Membre d’honneur



Les adhérents de RES’OCC

Un réseau régional né en mars 2024
51 adhérents
Un ancrage territorial :  13 départements
13 Administrateurs RES’OCC

50 adhérents ont rejoint le réseau Occitan. Celui-ci rassemble une grande 

diversité d’acteurs de la commande publique : communes, préfecture de 

région, métropoles, intercommunalités, SDIS, GHT, établissements 

d’enseignement supérieur, établissements publics administratifs, syndicats, 

agences ainsi que centres hospitaliers universitaires. Res’Occ illustre ainsi 

la représentativité et la pluralité de la commande publique sur l’ensemble 

du territoire. (cf listing slide suivante)

Un écosystème de partenaires :

Présidence : Frédéric CIVAT, Région Occitanie
Vice-Présidence : Benoît DUFOULON, Grand Cahors



Fédérer Appuyer la montée en 
compétences

Structurer

⮚ Tous les acteurs et parties 
prenantes en Occitanie

⮚ Participer à la dynamique 
nationale

⮚ Organiser des événements 
régionaux

⮚ Communiquer sur l’offre de 
services

⮚ Animer de groupes de travail thématiques

⮚ Organiser des matinales techniques 
départementales

⮚ Sensibiliser à l’achat durable, notamment 
avec la Fresque des Achats Publics Durables

⮚ Proposer des outils

⮚ Former les acheteurs 

⮚ Participer à des événements thématiques

⮚ Animer et structurer la 
gouvernance

⮚ Pérenniser le modèle 
économique

Les 3 axes stratégiques de RES’OCC 



• Formation achats publics durables
• 30/30 (30 min pour 30 jours de veille juridique)
• Sensibilisation « élus et décideurs »
• Matinales techniques thématiques ex: AGEC
• Fresque des Achats Publics Durables
• Accompagnement sur les SPASERs
• Partage de retours d’expériences inspirants
• Rencontres thématiques sur un segment d’achat
• Centre de ressources
• Groupes de travail thématiques
• Accompagnement au MOOC
• Animation du réseau sur les territoires

Offre de service 2026

Pour nos adhérents

Ouvert à tous

• Matinales territoriales
• Organisation de RAF

(Rencontres acheteurs 
fournisseurs engagés)

• Guichet Vert

→ En cours : fusion de RES’OCC x PMPO, construction d’un outil 
→ En cours : outil pour les nouveaux élus



Pour aller plus loin … des outils à dispositions

Guichet Vert

Gratuit, d’une heure maximum, 
accessible aux acheteurs soumis au 
code de la commande publique 
Porté par RESECO en PDL, BZH, CVL
Accéder au Guichet Vert

Conseil environnemental de premier 
niveau. 

Outils financés par le Commissariat 
général au développement durable 
dans le cadre du Plan national des 
achats durables( PNAD) 2022-2025

Clausier environnemental gratuit porté 
par les réseaux régionaux commande 
publique durable
Lien pour accéder au site

La Clause Verte

PROCURA +

Réseau européen de structures 
publiques
Lien pour accéder au site

RAPIDD

Plateforme d’échange autour des 
achats publics durables
Lien pour accéder à la plateforme

MOOC gratuit dédié aux fondamentaux 
des achats durables

MOOC Achats durables

Lien pour accéder au MOOC

Outil créé 
par :

La Réf

Outil de référencement réglementaire 
sur la commande publique durable

En quelques clics, les obligations 
réglementaires par famille d’achat et 
type de structure
Lien pour accéder à la Réf

Outil créé 
par :

Plateforme des Achats Durables

Portail des achats publics durables
Lien pour accéder à la plateforme

https://gipmaximilien.limesurvey.net/353211?lang=fr
https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/PNAD-PAGEAPAGE-SCREEN%283%29.pdf
https://laclauseverte.fr/
https://procuraplus.org/home/
https://rapidd.developpement-durable.gouv.fr/
https://www.ecologie.gouv.fr/achats-publics-durables
https://reseco.fr/solutions/#guichet
https://achats-durables.gouv.fr/


Avec l’appui 
technique de : 

A vos questions ! 

Poser des questions sur 
le Tchat

Donner votre nom avant 
d’intervenir à l’oral



Nous contacter :

Blandine Ménard

07 86 66 90 89

https://www.resocc.fr/

Réseau régional RES’OCC

blandine@synethic.fr

Merci de votre attention !

https://www.linkedin.com/company/r%C3%A9seau-r%C3%A9gional-res-occ-le-r%C3%A9seau-des-achats-responsables-en-occitanie/


Adhérer à RES’OCC

Vous pouvez télécharger notre 
plaquette de présentation et le 

bulletin d’adhésion ici

https://www.resocc.fr/rejoignez-nous


Avec l’appui 
technique de : 

Programme

+ Séquence 1 : Achats publics : 

passer des obligations à l’action pour 

la transition territoriale
ADEME Occitanie, Perrine COLOMER-REGIS, 
Chargée de mission économie circulaire
Région Occitanie, Pascal  BODARD, Acheteur 
achats durables
RES'Occ, Blandine MENARD, Responsable de 
projet achat responsable, 

+ Questions / réponses

+ Séquence 2 : Retours d’expérience 

et leviers d’action dans les territoires 
Communauté d’agglomération du Grand Narbonne, le 
déploiement de la Fresque des achats responsables 
auprès des agents communautaires et des communes 
membres, Christine GLEIZES, Directrice Achats et 
Commande Publique
La commune de Verfeil, la mobilisation du Guichet Vert, 
Caroline Charles, chargée de la commande publique et 
des assurances

+ Questions / réponses

+ Conclusion

Poser vos questions 

Dans le Tchat



Avec l’appui 
technique de : 

Communauté 

d’agglomération 

du Grand 

Narbonne,
le déploiement de la Fresque 

des achats responsables auprès 

des agents communautaires et 

des communes membres,

Christine GLEIZES, Directrice 

Achats et Commande Publique





La Fresque des Achats Publics Durables, 
de quoi s’agit-il ? 

La Fresque des Achats Publics Durables est un outil de sensibilisation des enjeux de 
la commande publique durable . 

Cet outil d’appui à la structuration de la fonction achat aborde le processus achat 
dans sa transversalité. 

Publics cibles : acheteurs, prescripteurs, élus, et toute personne travaillant en 
partenariat avec la commande publique

Les sources utilisées pour réaliser cet outil de sensibilisation :

- Le Code de la Commande Publique  et Les différents guides de la Direction de Achats de l’Etat (DAE) et de la Direction des Affaires 

Juridiques (DAJ) à destination des acheteurs

- Un outil testé avec différents publics avant son lancement officiel

- Une relecture complète par la Direction des Affaires Juridiques (DAJ)



La Fresque des Achats Publics Durables, 
de quoi s’agit-il ? 

La Fresque des Achats Publics Durables est composée de deux parties : 
• Une mise en situation sur un segment d’achat (objets promotionnels, 

denrées alimentaires ou bâtiment et économie circulaire)
• Une fresque représentant les différentes étapes du processus achat

Ludique Collaboratif Visuel



8 participants 
par table

Un atelier de fresque

Entre 2h et 3h

Une table, un 
support de 

fresque et un 
jeu de carte

10 min Présentation de l’outil

45 min
Etude de cas : mise en situation sur 

un segment d’achat

Env.1 

h

Carte mentale : c’est le cœur de la 

fresque

10 min Echanges et retour



En janvier 2025, formation à la Fresque des Achats durables de 2 agents, par le RES’OCC . 
(Directrice achats et commande publique et Responsable achats). Nous sommes donc 
devenues animatrices de la Fresque.
→ Proposition à notre service formation, d’organiser des ateliers fresques auprès de nos 

collègues afin de continuer à les sensibiliser aux achats durables, en complément 
d’actions déjà menées auprès des services opérationnels et des entreprises.

Pourquoi : la commande publique est un réel levier pour la transition écologique au vu du 
volume que représentent les achats chaque année (les achats (hors DSP) au GN 
représentent environ 30 M€).
Action qui complète celles déjà engagées dans d’autres domaines telles que le budget vert, 
le PCEAT, le COT, la Stratégie Numérique responsable…

Le déploiement de la Fresque des achats durables à la Communauté d’Agglomération du Grand Narbonne



Actions déjà réalisées : en 2025, 3 sessions de formation ont eu lieu (environ 30 agents ont 
participé à la Fresque)
▪ Agents de la Direction Achats et Commande publique + Directrice Pôle et Chargée de mission
transition écologique (qui sont déjà sensibilisés mais aiment découvrir de nouveaux outils
▪ Agents intervenant dans l’acte d’achat
▪ Agents trouvant les marchés publics contraignant et qu’il fallait convaincre

Le déploiement de la Fresque des achats durables à la Communauté d’Agglomération du Grand Narbonne



Avis des agents qui ont réalisé la Fresque : ils ont aimé :
o La forme originale de cette formation (côté ludique et participatif)
o Les cas pratiques qui permettent d’engager des discussions et de partager avec des agents d’autres services
o Le processus dans son intégralité qui leur a permis de comprendre les différentes étapes
o Les questionnements et réflexions à avoir avant le lancement d’un marché et les possibilités d’intégrer le

développement durable dans leur marché
o La fresque leur a permis de découvrir ou de mieux appréhender certaines notions (ex : le volet social…)

Le déploiement de la Fresque des achats durables à la Communauté d’Agglomération du Grand Narbonne



Ce que j’ai apprécié en tant qu’animatrice :
- Guider mes collègues, essayer de créer une dynamique dans le groupe pour que les participants

échangent et parviennent à reconstituer la fresque
- Faire passer des messages qui nous serviront ensuite dans le quotidien quand les prescripteurs voudront

lancer un marché
- Voir que les participants se poser les bonnes questions ce qui est plutôt encourageant pour la suite

….même si le chemin est encore long.

Actions à venir en 2026 :
❑ Souhait de continuer la sensibilisation auprès de nos collègues
❑ Proposer cette fresque aux agents des communes membres du Grand Narbonne
❑ Proposer aux élus du prochain mandat de découvrir cette Fresque
❑ Pourquoi pas la proposer aux entreprises afin de mieux comprendre le processus de passation des

contrats…

Le déploiement de la Fresque des achats durables à la Communauté d’Agglomération du Grand Narbonne



En conclusion :

La fresque des achats durable : 
un bon moment de partage et de découverte



Avec l’appui 
technique de : 

La commune de 

Verfeil, 
la mobilisation du Guichet Vert, 

Caroline Charles, chargée de la 

commande publique et des 

assurances



SOMMAIRE 

1° Présentation de la commune

2° Contexte du marché public 

3° Mobilisation du guichet vert 

4°Les leviers mobilisés sur le marché 



➢ Contexte territorial :

• Commune rurale de 4 019 habitants (30 min de Toulouse).

• Membre de la Communauté de communes Coteaux du Girou 

• commune rurale de 42 km2 dont 80% du territoire est classé 

en zone agricole

➢ Achats annuels (marchés publics uniquement) 

• 2022 1 M€ HT 100% Travaux

• 2023 900 000 € HT 100% PI et Services

• 2024 6M € HT 82% travaux et 18% services

• 2025 500 000 € HT 100 % services



La municipalité a décidé la construction d’un second 
groupe scolaire « le Figuier » au sud de son territoire. (12 
classes)

Eco conception : cours oasis, géothermie panneaux
photovoltaïques en toiture. 

Début des travaux décembre 2024 réception avril 2026.

Septembre 2026 ouverture de 5 classes d’élémentaire
(175 élèves) 

Besoin & Enjeu : Équipement en mobilier 
durable (réemploi, matériaux recyclés).

Loi AGEC article 58, etc

Projet d’équipement du 
groupe scolaire Le Figuier 



Marché 

Besoin équiper en mobilier durable et au fur et à 
mesure des besoins ce nouveau bâtiment

accord cadre mono -attributaire à bons de 
commandes de fourniture de mobilier

Montant maximum de 305 000 euros HT sur une 
durée de 3 ans

Appel d’offres ouvert 

Lot 1 : Mobilier scolaire élèves 
Lot 2 : Mobilier scolaire enseignant 
Lot 3 : Mobilier en mousse
Lot 4 :  Mobilier de restauration scolaire 
Lot 5 : Jeux d’éveil et éducatifs 
Lot 6 : Sport et motricité 



un appui clé pour sécuriser le 
projet

Service de conseil environnemental destiné 
aux acheteurs publics pour les aider à 
intégrer des considérations 
environnementales dans leurs marchés

Connaissance Guichet Vert animé 
par RES’OCC (région occitanie)  
cadre formation CNFPT sur les 

achats durables 

Mobilisation :  6 mois avant l’appel 
d’offres (printemps 2025).

Saisine via un formulaire facile à 
remplir , unique et gratuite 

Nécessite d’être préparée en 
amont afin d’avoir la réponse la 

plus pertinente et complète 

Questions posées :

• Sourcing : Identifier les fournisseurs de 
mobilier durable, offre disponible, conseils 
et recommandations sur la démarche 

• Précisions loi AGEC : Catégories de 
produits concernées, champ d’application

• Retours d’expérience : marchés publics de 
collectivités et acteurs régionaux 

• Sécurité : clauses types

Réponses :

• Rapidité & Clarté

• Contextualisée et  personnalisée.

• Exhaustivité :

1)rappel réglementation , lien vers 
les sources juridiques et guides 

pratiques Clauses du CD31, guides 
pratiques, liens vers ressources.

2) Réponse à chaque question 
posée avec illustrations, exemple 

concrets (CD 31 …), point de 
vigilences



Leviers 
mobilisés
dans l’accord
cadre 

• Reprise des recommandations du guichet vert (sondage 
offre fournisseurs en rémploi réutilisation ).

Mise en œuvre du sourcing

• Critère environnemental 15 % : Moyens mis en oeuvre pour 
respecter loi AGEC, devenir mobilier , etc ….

• BPU exigeant precision du % matériaux recyclés + colonne
spécifique à l’offre en reémploi reutilisation valorisé dans la 
notation 

• Flexibilité dimensionnelle (privilégier la fonctionnalité).

• Petit lot avec lot spécifique pour le mobilier en mousse

• Demande catalogue de mobilier rémploi reutilisation

Intégration dans l’accord cadre    

• Mise en relation avec le CD31 pour la rédaction du marché

• AMO envisagée pour compenser le manque de ressources 
internes notamment pour l’exécution du marché (choix 
mobilier rémploi réutilisation)

Partenariat



Merci de votre
attention



Avec l’appui 
technique de : 

A vos questions ! 

Poser des questions sur 
le Tchat

Donner votre nom avant 
d’intervenir à l’oral



Nous contacter :

Blandine Ménard

07 86 66 90 89

https://www.resocc.fr/

Réseau régional RES’OCC

blandine@synethic.fr

Merci de votre attention !

https://www.linkedin.com/company/r%C3%A9seau-r%C3%A9gional-res-occ-le-r%C3%A9seau-des-achats-responsables-en-occitanie/


Avec l’appui technique de : 

https://go.klaxoon.com/R93TAWP



Merci !

Avec l’appui technique de : 

www.toten-occitanie.fr
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